iZMiR BAYRAKLI CAHIDE AHMET DALYANOGLU SOSYAL HiZMET MERKEZi MUDURLUGU KAMU HiZMET

STANDARTLARI TABLOSU
HiZMETIN
SIRA HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURES|
(EN GEC)
NO
Korunmaya Muhtag¢ Cocuklar Miiracaati a) T.C. Kimlik Numarasi beyani, 30 Giin
b) Miracaatcinin Dilekgesi/Resmi Yazi
Yasal Dayanak:2828 Sayili SHCEK Kanunu, 5395 | c) Ogrenci belgesi,okula devam/devamsizlik durumunu gésterir belge ilgili Kurulus:
Sayili Cocuk Koruma Kanunu, Korunmaya . N . .
1 d) Saglk raporu (Gerekli gériilmesi halinde) Bayraklh Cahide Ahmet

Muhtag Cocuklarin Tespiti, inceleme Korunma
Kararlarinin Alinmasi ve Kaldiriimasina iligkin

Yonetmelik

e) Mahkeme kararlari (Gerekli gériilmesi halinde)

f) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli goriilmesi halinde)

g) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli gériilmesi halinde)

g) Karakol Zabit Vakarasi (Gerekli gérilmesi halinde)

h) Emniyet Tahkikati (Gerekli gériilmesi halinde)

1) Tutukluluk/ hiikkiimlalik durumunu gosterir belge (Gerekli gériilmesi halinde)

i) SOYBIS izin Formu

Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Madarlaga

1 Giin




ihbar Uzerine Korunmaya Muhtag Cocuklar a) T.C. Kimlik Numarasi beyani

Miiracaati . I e e g il

b) Ihbar eden kisinin adres ve iletisim bilgileri( gizli tutulur ) llgili Kurulus:

c) ihbar konusu kisi veya kisilerin adresi iletisim bilgileri Bayrakl Cahide Ahmet
ALO 183, Acil/ilk Miidahale Vakayi/Miiracaat Dalyanoglu Sosyal Hizmet
On Degerlendirme, inceleme Sonuglandirma, il Merkezi Madarlaga

Midiirlugiine/ ilgili paydas kurulusa/
miiracaatglya sonucundan bilgi verme
siiregleri,

Yasal Dayanak: 2014/05 Nolu Alo 183 Cagri
Merkezi Hizmetleri Genelgesi, 2828 Sayili SHCEK
Kanunu, 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu,
Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi,2014/09
Sayil Halkla iliskiler Faaliyetleri Genelgesi

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani, .
Sosyal Hizmet Merkezine Yapilan Sosyal 30 Giin

Ekonomik Destek Bagvurusu b) Ogrenci belgesi,okula devam/devamsizlik durumunu gésterir belge

Yasal Dayanak:2828 Sayili SHCEK Kanunu, 3071 | c) Saglik raporu (Gerekli goriilmesi halinde)
Sayili, Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri

Hakkinda Yonetmelik, Sosyal Hizmet Merkezleri
Yonetmeligi, 2015/5 Sayili Sosyal ve Ekonomik e) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli gorilmesi halinde)
Destek Hizmetine

d) Mahkeme kararlari (Gerekli goriilmesi halinde) o
llgili Kurulus:
Bayrakli Cahide Ahmet
f) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli gériilmesi halinde) Dalyanoglu Sosyal Hizmet

iliskin Genelge ) _ _ ) » ) . Merkezi MudurlGgi
(Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri Hakkinda Yénetmeligin 19. Maddesi geregince)




g) Tutukluluk/ hikimlilik durumunu gosterir belge (Gerekli gorilmesi halinde)

h) SOYBIS izin Formu

Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerine Ucretsiz
Cocuk Yerlestirme islemleri

Yasal Dayanak:Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri
ve Ozel Cocuk Kuliipleri

Kurulus ve isleyis Esaslari Hakkinda Yonetmelik

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani,

b) Saglk raporu (Gerekli gériilmesi halinde)

¢) Mahkeme kararlari (Gerekli gériilmesi halinde)

d) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli gériilmesi halinde)

e) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli gériilmesi halinde)

f) Tutukluluk/ hikiumlalik durumunu gosterir belge (Gerekli gériilmesi halinde)

g) SOYBIS izin Formu

30 Giin

ilgili Kurulus:

Bayraklh Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Mudurliaga

Engelli Evde Bakim Yardimi Bagvurusunun
Alinmasi ve incelenmesi Yasal Dayanak:5378
Sayili Engelliler Hakkinda Kanun, 2828 Sayili
SHCEK Kanunu, Bakima Muhtag Oziirliilerin
Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin
Belirlenmesin iliskin Yonetmelik

1- Matbu basvuru dilekgesi
2- Engelli saghk kurulu raporu,
3- iki adet vesikalik fotograf,

4- Bakmakla ylikiimli olunan bireyler kapsamindaki kisilerin gelir ve mal durumuna
iliskin belgeler, yoksa yazili beyani

5- Engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iliskin mahkeme karari,
6- Anne babanin bosanmis olmasi halinde, bosanmaya iliskin mahkeme karari

7-SOYBIS izin Formu

30 Giin

ilgili Kurulus:

Bayraklh Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Madarlaga




Korunmaya Muhtag Engelli Kuruma
Yerlestirme Basvurusu

Yasal Dayanak:5378 Sayili Engelliler Hakkinda
Kanun, 2828 Sayili SHCEK Kanunu, Bakima
Muhtag Oziirlilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti
Esaslarinin Belirlenmesin iliskin Yonetmelik,
Bakima Muhtag Engelli Bireylere Yénelik Ozel
Bakim Merkezleri Yonetmeligi

1- Matbu basvuru dilekgesi

2- Engelli saghk kurulu raporu,

3- Vasi ve izin yetki karari.(Engel durumuna goére)
4- ki adet vesikalik fotograf,

5- Cocuk ise; anne babanin bosanmis olmasi halinde, bosanmaya iliskin mahkeme
karari,

Ayni Giin

ilgili Kurulus:

Bayrakl Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Madarlaga

ihbar Uzerine Korunmaya Muhtag Engelli
Miiracaati

ALO 183, Acil/ilk Miidahale Vakayi/Miiracaati
On Degerlendirme, inceleme Sonuglandirma, |l
Miidiirligiine/ ilgili paydas kurulusa/
miiracaatglya sonucundan bilgi verme
suregleri,

Yasal Dayanak:5378 Sayili Engelliler Hakkinda
Kanun, 2828 Sayili SHCEK Kanunu, Bakima
Muhtag Oziirlilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti
Esaslarinin Belirlenmesin iliskin Yonetmelik,

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani
b) ihbar eden kisinin adres ve iletisim bilgileri( gizli tutulur )

c) ihbar konusu kisi veya kisilerin adresi iletisim bilgileri

1 Giin

llgili Kurulus:

Bayraklh Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Madarlaga




Bakima Muhtag Engelli Bireylere Yénelik Ozel
Bakim Merkezleri Yonetmeligi,2014/09 Sayili
Halkla iliskiler Faaliyetleri Genelgesi

Engelli Kimlik Kart: ilk Basvurusu ve Teslimi

1-Saglik Kurulu raporunun hastaneden onayli 6rnegi

2-iki adet vesikalik fotograf

10 Giin

ilgili Kurulus:

Bayraklh Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Mudurliaga

Huzurevi Bagvurularinin Alinmasi

Yasal Dayanak:Huzurevleri ile Huzurevi Yasl
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Yonetmeligi,Sosyal Hizmet Merkezleri
Yonetmeligi

1- Dilekge,
2- Gelir durumunu gosterir belge 6rnekleri,
3- Saglik raporu,

4- T.C Kimlik numarasi beyani

Ayni Giin

ilgili Kurulus:

Bayraklh Cahide Ahmet
Dalyanoglu Sosyal Hizmet
Merkezi Madarlaga

ihbar Uzerine Korunmaya Muhtag Yash
Miiracaati

ALO 183, Acil/ilk Miidahale Vakayi/Miiracaat
On Degerlendirme, inceleme Sonuglandirma, il

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani
b) ihbar eden kisinin adres ve iletisim bilgileri( gizli tutulur )

c) ihbar konusu kisi veya kisilerin adresi iletisim bilgileri

1 Giin

ilgili Kurulus:




10 Mudurlagune/ ilgili paydas kurulusa/ Bayraklh Cahide Ahmet
miiracaatglya sonucundan bilgi verme Dalyanoglu Sosyal Hizmet
siiregleri, Merkezi Midurltga
Yasal Dayanak: Huzurevleri ile Huzurevi Yash
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Yonetmeligi, Sosyal Hizmet Merkezleri
Yénetmeligi ,2014/09 Sayili Halkla iliskiler
Faaliyetleri Genelgesi

1 SAAT
a) T.C. Kimlik Numarasi beyan llgili Kurulus:
Dogum Yardimi: Miracaat Alma b; Do“urln Ylardll:nl Ba \I/uruydiltlak esi
Yasal Dayanak: Dogum Yardimi Yonetmeligi . & . 3 i ¢ _ .. Bayrakli Cahide Ahmet
(Dogum Yardimi Yonetmeliginin 6. Maddesi greegince) Dalyanoglu Sosyal Hizmet

11 Merkezi MudurlGga
Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Bilgi edinme basvuru formu/Yazi SHM Gérev Alaninda ise

12 Yapilan Basvurularin Cevaplandiriimasi 15 Gund, Diger Kurum

Ve Kuruluglarin Hizmet
Alani ile ilgili ise 30 Giin.




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine
basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: il Mudirliigi / SHM ikinci Miiracaat Yeri:  izmir Valiligi
Unvan: il Muduird Unvan: Vali Yardimcisi
Adres: Konak / iZMIR Adres: Konak / izmir
Telefon: 232 446 33 52 Telefon: 232 455 82 82
Belgegecer: 232 441 53 05 e-posta: izmir@icisleri.gov.tr

e- posta: izmir@ailevecalisma.gov.tr



